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➢ En öppen programvara (eng. Open Source Software, OSS) är 
en programvara som tillhandahålls under villkor som uppfyller 
definitionen av öppen programvara (opensource.org/osd) 
och som tillgängliggjorts under en licens vilken godkänts av 
organisationen Open Source Initiative (OSI, opensource.org)

➢ OSI förvaltar definitionen som preciserar vad som utgör OSS
(Perens, 1999; Lundell, 2020)

➢ Ett fåtal populära licenser för OSS används av en mycket stor andel 
av de programvaruprojekt som tillhandahåller OSS

(Gamalielsson & Lundell, 2017) 

➢ Nextcloud är en programvarusvit för distribuerad filhantering och 
samverkan som tillhandahålls som OSS (under AGPL-3.0)    (Lundell, 2020)

Öppen programvara (Open Source Software, OSS)
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➢ En myndighet behöver ha full kontroll på myndighetens alla 
uppgifter & handlingar (data, dokument och andra typer av 
digitala representationer, exempelvis innehållet i databaser) 
vilket förutsätter användning av öppna format (enligt EU:s 
definition av öppen standard i EIF 1.0) som implementerats i 
öppen programvara (under licenser i GPL-familjen) för att 
myndigheten ’korrekt’ ska kunna behandla (både skriva & 
läsa) handlingar i de format som myndigheten måste förvalta

➢ Undvik format för att förvalta en myndighets handlingar om 
myndigheten saknar tillgång till öppen programvara som 
’korrekt’ kan behandla alla uppgifter & handlingar i formatet

En god förvaltning undviker inlåsning genom …
… öppna format som implementerats i OSS
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➢ ‘contract terms for the [Microsoft 365] M365 solution require 
the customer to acquire several third party patent 
licences for specific formats to allow for lawful use of M365 
and to allow for lawful long term maintenance of digital 
assets exported from M365’                                       (Lundell et al., 2022b)

➢ Licenser för HEVC (och andra patentbelastade format) som 
implementeras av M365 behöver anskaffas    (Lundell et al., 2023a)

➢ ‘findings [...] show that it is impossible to obtain licences 
from apparent SEP holders that would allow for lawful use of 
the [HEVC] standard’                                                               (Lundell et al., 2023a)

En god förvaltning undviker inlåsning genom …
… att undvika slutna format & olämplig it-drift
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➢ Molntjänst – ’en tjänst som möjliggör tillgång till en skalbar 
och elastisk pool av delbara dataresurser’

(2 § 7 p. i lag (2018:1174) om informationssäkerhet för samhällsviktiga och digitala tjänster)

➢ SaaS-lösningar – ‘Software as a Service (SaaS). The 
capability provided to the consumer is to use the provider’s 
applications running on a cloud infrastructure’                  (NIST, 2011)

➢ ‘for a PSO [Public Sector Organisation] that has not yet 
adopted M365 [Microsoft 365] it would be “completely 
insane” (Swe. ‘helt vansinningt’) to adopt and use the 
solution under current conditionas as it is “unlawful” 
(Swe. ‘inte lagligt’)’                                                                     (Lundell et al., 2022b)

Extern it-drift – Anskaffning & användning av ... 
… molntjänster & programvara som tjänst (SaaS)?
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➢ ‘the notion of strategic autonomy aims to minimize dependency 
on digital infrastructures and services procured or 
controlled by foreign entities that may directly or indirectly be 
subject to the authority of a foreign state. This also applies to 
prevention of economic espionage.’   (de la Chapelle & Porciuncula, 2021)

➢ ‘USA bedrev spionage mot de nordiska länderna’                 (SVK, 2021)

➢ ‘In general, the risk of not having a meaningful way to object 
to a new sub-processor seems often to be underestimated, 
ignored or hoped to be handled when the issue arises. This 
can lead to a problem of a CSP using an unwanted subprocessor 
and a public body not being able to change CSP, and thus to 
non-compliance with GDPR.’                                                               (EDPB, 2023)

Extern it-drift via globala molntjänster – Risker? 
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➢ … identifierat alla relevanta avtalsvillkor
➢ … identifierat alla relevanta licenser för format
➢ … identifierat relevanta säkerhetsrisker (NIL)
➢ … tillgång till en lämplig exitstrategi som möjliggör att 

användningen av M365 kan avslutas med en god förvaltning
➢ … analyserat risker avseende patent (SEPs)
➢ … analyserat risker avseende upphovsrätt
➢ … analyserat användning av underbiträden för behandling av 

uppgifter i länder utanför EU, däribland Kina & Serbien
(Lundell et al., 2022b, 2022c, 2023b)

Av alla undersökta myndigheter som anskaffat & …
… använder M365-lösningen har ingen myndighet … 
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➢ ‘The fact that public bodies have actually no control over the 
engagement of processors and subprocessors makes it 
difficult for them to ensure that the processing is compliant 
with the provisions of the GDPR, especially regarding 
transfers to third countries. However, it must be emphasised 
that this difficulty does not, in itself, exonerate the controller 
from its responsibilities in the processing.’                          (EDPB, 2023)

➢ För en myndighet som använder en SaaS-lösning under 
okända villkor för att behandla och förvalta uppgifter och 
handlingar inom myndigheten är det omöjligt att visa att 
myndighetens användning av lösningen inte är olämplig

Användning av en SaaS-lösning (med it-drift) under …
… okända villkor är alltid olämpligt …
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➢ Öppen programvara (kund har kontroll): Kan användas med 
såväl intern (lokalt installerad) som extern it-drift (SaaS) 
genom myndighetssamverkan eller drift av privat leverantör

➢ Sluten programvara (lev. har kontroll över villkor för it-drift)

Utveckling av sluten vs. öppen programvara ...
… användning med intern vs. extern it-drift ...

Björn Lundell, University of Skövde, Sweden

Baserat på Lundell et al. (2021a, 2022b, 2023b)
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➢ Fem personer (person A, B, C, D & E) har behov av samverkan
➢ Två personer (person A & B) är anställda på myndigheten X

➢ Två personer (person C & D) är anställda på myndigheten Y

➢ En person (E) är anställd på företaget Z
➢ De fem personerna (A-E) behöver använda en lösning (N) för att 

behandla och förvalta filer vid olika former av samverkan
➢ X anskaffar och använder N (Nextcloud) som tillhandahålls (och 

kontinuerligt granskas) med eller utan stöd av extern expertis

➢ N tillhandahålls som OSS (under AGPL-3.0, vilket möjliggör 
kontinuerlig kodgranskning av N) och kan användas under olika 
former av (såväl intern som extern) it-drift (on-prem eller SaaS)

Behov av lösning för samverkan – Exempel …
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➢ Myndigheten X anskaffar N (Nextcloud) som används: inom X 
(Scenario #1-3, #13-15), inom & utom X (Scenario #4-6, #16-18), 
av myndigheterna X & Y (Scenario #7-9, #19-21), av myndigheten 
X & företaget Z (Scenario #10-12, #22-24)

➢ N tillhandahålls inom X med intern it-drift (Scenario #1-12)?
➢ N tillhandahålls inom X med extern it-drift (Scenario #13-24)?
➢ It-drift av N tillhandahålls med eller utan stöd av extern 

personal från (en eller flera) externa organisationer (andra 
myndigheter, företag & andra typer av organisationer)?

➢ It-drift av N tillhandahålls med eller utan underleverantörer?
➢ Komplett källkod & byggmiljö för N tillhandahålls löpande till X för 

att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av N?

Användning av en programvarulösning (N) ...
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➢ Myndigheten X anskaffar N (Nextcloud) som används inom X
➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls utan stöd av extern 

personal från (en eller flera) externa organisationer (andra 
myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #1
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➢ Myndigheten X anskaffar N (Nextcloud) som används inom X
➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls med stöd av extern 

personal från (en eller flera) externa organisationer (andra 
myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #2
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➢ Myndigheten X anskaffar N (Nextcloud) som används inom X
➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls med stöd av extern 

personal från (en eller flera) externa organisationer (andra 
myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls med underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #3
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➢ X anskaffar N (Nextcloud) som används inom & utom X
➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls utan stöd av extern 

personal från (en eller flera) externa organisationer (andra 
myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #4
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➢ X anskaffar N (Nextcloud) som används inom & utom X
➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls med stöd av extern 

personal från (en eller flera) externa organisationer (andra 
myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #5
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➢ X anskaffar N (Nextcloud) som används inom & utom X
➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls med stöd av extern 

personal från (en eller flera) externa organisationer (andra 
myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls med underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #6
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➢ X anskaffar N som används av myndigheterna X & Y
➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls utan stöd av extern 

personal från (en eller flera) externa organisationer (andra 
myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #7
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➢ X anskaffar N som används av myndigheterna X & Y
➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls med stöd av extern 

personal från (en eller flera) externa organisationer (andra 
myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #8
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➢ X anskaffar N som används av myndigheterna X & Y
➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls med stöd av extern 

personal från (en eller flera) externa organisationer (andra 
myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls med underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #9
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➢ X anskaffar N som används av myndigheten X & företaget Z
➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls utan stöd av extern 

personal från (en eller flera) externa organisationer (andra 
myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #10
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➢ X anskaffar N som används av myndigheten X & företaget Z
➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls med stöd av extern 

personal från (en eller flera) externa organisationer (andra 
myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #11
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➢ X anskaffar N som används av myndigheten X & företaget Z
➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls med stöd av extern 

personal från (en eller flera) externa organisationer (andra 
myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Intern it-drift av N inom X tillhandahålls med underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #12
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➢ Myndigheten X anskaffar N (Nextcloud) som används inom X
➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls av (en eller flera) externa 

leverantörer utan stöd av (en eller flera) andra organisationer 
(myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #13
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➢ Myndigheten X anskaffar N (Nextcloud) som används inom X
➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls av (en eller flera) externa 

leverantörer med stöd av (en eller flera) andra organisationer 
(myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #14
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➢ Myndigheten X anskaffar N (Nextcloud) som används inom X
➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls av (en eller flera) externa 

leverantörer med stöd av (en eller flera) andra organisationer 
(myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls med underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #15
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➢ X anskaffar N (Nextcloud) som används inom & utom X
➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls av (en eller flera) externa 

leverantörer utan stöd av (en eller flera) andra organisationer 
(myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #16
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➢ X anskaffar N (Nextcloud) som används inom & utom X
➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls av (en eller flera) externa 

leverantörer med stöd av (en eller flera) andra organisationer 
(myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #17
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➢ X anskaffar N (Nextcloud) som används inom & utom X
➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls av (en eller flera) externa 

leverantörer med stöd av (en eller flera) andra organisationer 
(myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls med underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #18
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➢ X anskaffar N som används av myndigheterna X & Y
➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls av (en eller flera) externa 

leverantörer utan stöd av (en eller flera) andra organisationer 
(myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #19
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➢ X anskaffar N som används av myndigheterna X & Y
➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls av (en eller flera) externa 

leverantörer med stöd av (en eller flera) andra organisationer 
(myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #20
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➢ X anskaffar N som används av myndigheterna X & Y
➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls av (en eller flera) externa 

leverantörer med stöd av (en eller flera) andra organisationer 
(myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls med underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #21
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➢ X anskaffar N som används av myndigheten X & företaget Z
➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls av (en eller flera) externa 

leverantörer utan stöd av (en eller flera) andra organisationer 
(myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #22
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➢ X anskaffar N som används av myndigheten X & företaget Z
➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls av (en eller flera) externa 

leverantörer med stöd av (en eller flera) andra organisationer 
(myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls utan underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #23
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➢ X anskaffar N som används av myndigheten X & företaget Z
➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls av (en eller flera) externa 

leverantörer med stöd av (en eller flera) andra organisationer 
(myndigheter, företag & andra typer av organisationer)

➢ Extern it-drift av N inom X tillhandahålls med underleverantörer
➢ Komplett källkod för N har tillhandahållits (och tillhandahålls 

löpande) till X för att möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning 
av N (med eller utan stöd av extern expertis)

➢ Byggmiljö (utvecklingsverktyg) för att skapa en körbar instans av 
N har tillhandahållits (och tillhandahålls löpande) till X för att 
möjliggöra kontinuerlig säkerhetsgranskning av it-drift av N i 
it-miljön (med eller utan stöd av extern expertis)

Användning av en lösning (N) – Scenario #24
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➢ ‘Interoperability means the ability of information and 
communication technology (ICT) systems and of the business 
processes they support to exchange data and to enable the 
sharing of information and knowledge.’                                (EC, 2004)

➢ “Europe does not yet reap the maximum benefit from 
interoperability. Weaknesses in standard-setting, public 
procurement and coordination between public authorities prevent 
digital services and devices used by Europeans from working 
together as well as they should.”                                                         (EC, 2010)

➢ “We need effective interoperability between IT products and 
services to build a truly digital society.”                                        (EC, 2010)

Samverkan förutsätter interoperabilitet ...
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